IPOTESI DI ACCORDO
CONTRATTO INTEGRATIVO AZIENDALE

PER I DIPENDENTI DI MCDONALD'S ITALYA SRL

Ogyi 21 ottobre 2035 Roma presso il Centro Congresso Cavour sisono incontrate le Parti:

d*s Italis Sel, con seds tegale ad Assago in Via del E&:}ﬁw &mnmﬂsm ¢ unith
toranth diffusaments ;awsanz; sul teritorio naziona i |
1R ‘%«’aian;mg f«mw e da Stefane Fon na e
; 5 o Massimo Hirise
Studi. Brisciani & Pdmmm gd; S?L!iitﬂ anche MO~

: g‘,amgmn; M;nmham &fﬁ!ﬁ
o I Azienda™

¥ I'Organiviszione Studneals Nazionale
« Federazione Nazionale UGL T, ERZIARIO in personadi Giulio Luigi D Mitd Pugng e Silvia
Ofivart” ‘ .

con o refative ¢ fippresenianss territoriali ed ariendali nictle persone déi sopestn Hmtan del
presente verbale, por finalizare e batiative ftereorse ¢ addivenive alla sottoserizions i

U zpn*c:;t 4 aecordo mia:s.mm o aviendale,
Atal fine,

PREMESSO CHE

vhe dwt, m;mmz i cond; yiont di memm
nonehé daun @wm pmiammaésm ciei pcrmrmke dipenﬁemz: e, mf‘m da% vostante adeguamento
# modernizzzione dei Jormet commereishi con importanti e costami investiment! sul territorio
“hadionihe

zn tale wmﬁm E;* Purti it

'gmm un \fak}m i

11 dmgj mpeeg,m ehe and 13 stipula ;
'mif:sﬁ demdm -empras.mmnk atto della volonta di ma 1o di-re _ .f.f']i
improntate al reciproco vispetta ed al riconoscimento del mﬁif;} dfcx wg&.&ikz fi nmza; i,

Tutter eié-premesse, ¢ Pagti hantg ragpiuno la seguinte

IPOTESI DI ACCORDO

Le premigsse formang parte integrante del presenit accondo;




L1 Livello aziendate di contrattazioné

Le ?aﬁi,mn il prescnté acebedo hanno inteso dave atiuazione a. quanto previsto dal CENL Puibblici
' fn materia-di -contrattasione df sceondo Hivello. come strumento yiile al rag&mngmwma di
ohiettivi condivisi,

Hpresente %wrﬁa avrd validiti per.d dipendenti’ di MOT) Sperantt in tunj Fistoranti sul tefritorio
mazionale,

L Amnd’x si impegna a vigilare sull” applicaxione da parte d lie azi *zde: ap
propri dipendenti dol contray collettivi ﬁa.m;mk s t
wmpamim‘tmmiw rm:’gu}g‘mu té: rap;:sresematw- ul i
delfedingnle
AT612003.
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% BRELAZIONI SINDACALL

2.1 Sistomu di relue

Le Pirts, Torme resl (B reciproclic autonamis, itendoriy manteners ¢ *:wiuppam un’ stsi&md i
rekizioni ‘sindacali fmprontite wlla Rtiproca gorettezm e trasparenza; con la precisa Tinalita di
instaurate un digloga od un sonfronto. utili & favorire fa comprensione o lindfviduazione delle
spluzismi pity idonse afle problematiche delEAzienda e def suo personale e che consentadi consepire
oblettivi comuni i teaning di efficienza, soddisfazione del petsonale dipendente e dei clienti,

22, Incontri informativi

Lé¢ Partl interidono valorizzare 1 divui o mfmmamsm previsti dal CONIL ¢ in tale prospettiva, si
impegnane ad incontrarsi due wolte Tanne a livello mazionale, ordinariamente con cadenza
: uim mf@rm&fm@ #

semesirale, per-loseambio i informazioni sull andmnento saiendale, cor pat

inforindsioni sy iematiche. afferentialla parita di genere,

A livello locale saramno: altrest: previst incontri tiale artmaiaﬁﬁn‘i teeritors niZzirian
sindaali {frmatarie del el presenteaveordy e/0 tnitameniyalle viSpettive £ g‘smsenm; & sindagali ov
pregenti, g rzg!’uesm di uria delle Pagti,




2.3, Assemblea gudacale

Fetuiy restinds. Ianonamia. délfe. i]r&.ﬂﬂl?‘?ﬁ?}k}ﬁ} 3&&&&{:&51 nelia convocazione delle assemblee,
tenuiy contp. dell® cxipenan di g garantive |a regolare funzionalith del tistorantl, in consideia one delle
oro finalig ricetiive ¢ di pubblica utifitd; nonché di garantire’ la sicurdzza delle persang, fa
s&h’aguﬂrdm degli nmpfam fedelle msm?ystmem%_ ‘x? i veudzxaaﬁ puhtrhm 4 i’aﬁziﬁ“ niordatio
che, se le slesse st smig;mmam un azmca sﬁ*sfamm ‘
16:00 alle ore 17 311 A iy

1&1\’&{@ ;;axte:z: P

g ~ pure d

At rz,c el di Eum’z dt% lorg i“qmm:ﬁ
ate ink fuli mi;e oravie; la pormale
it el Hmitl 4 4 ore. anme, da

Lo Parti s danno atty che § visoranti di MCD atalmenteo eupana pit di 13 dzpmderm gon psezm
f;igzphgazmm 1 '*f[s» tutele del "{‘m}m i éwi&r tatuts dei 1 voratof]. Tuftdvia,, ~qualors In future si
~ % 1 a.4i i 1i realizzare formae di tigtorazione che-ocenpino finoa 15
ont, vuge’ si i pagmm aﬁ ifcontrars: per individuare adcpuate forme di psrmxpafz{sm
cale doi }’.,m at.,

3. ORGANIZZAZIONE DEL LAVORO

&1, Lurnie ovaria di lavoro

Lt vistorazione fast food s carattericen per la non completa prevedibilits dei fusst di clientelu &
consepuEntemeni per un'organizzazone del lavoro dinamicy chie uittavia- ﬁcve cimsentite ai
tavordtor wn"adegiaty conciliazione dei 1 empidi vitw edi y oro,

ali, la programmiazione delorurio
toranti,,

Fermo restando-quanite previstodally leggg ai conprati
di lavors sard distritioiia; Bu 506 giurni aiia settimang in basﬁ allespociticita dei singoli ris
privilegiands {1 Ui unigo § rpatibifmente ¢ cor le psienye organizzative;

egpe e dai cont tratti individusli, 1A dienda 57 trnpegna a:tendere
luvoro di norma di 3 settimane,

Fermg restando quiainto preyisw da
verso ki progranmazione dei tor 1i i,

."azienda s impegna, alttest. o valigare ed ga:mgiam

}s; mbm{a i1 &%I‘I‘;!Z}l{} furto avanie dal
singolo lavaratomn ove compatibili con Jeesigens i

3.2, Pernyesst per sudenti lavoratori

Formio restando quanto, pm.w;m d.;;fm lepge o dal (‘C NI in vonsiderdzidnedel Velevata presciizn di
stiglenti lavoratord nel ;}1 opric.organico, 1 dgnda riconosee al lavoratore rmla a rag{# iri §; s ti:
o) 7_. ﬁa Jtzzati al vilaseio di ttoli’ { ricomoseiut dall a::dm;mmnw la possib '




permesse non fetribuitn per tirocinio Tormativo, dells durate massima di un miese, da frulre in modo
QQ{I[EHHRHVG

Il perniesso pub essere richivile una sola volia nel corso Hells vite lavorativa, Fatte salve fe
f:csmpaﬁ%nigiﬁ urganizzative del singolo’ nisterante che consentane condidont mu favorevoli.. fe
richicste saranno.aceolie nel limite del 2% dﬁi;}cmmais in fovza nel ristorante per ciszcun trimestre.
con’ ‘mﬁsn&mﬁmlg della Fraxdone all unith superiore; sard rispettaty: I “ordifte. eronologion délla

domanda.

siornats di pammss:} il gigeno
it artingende dal proprio monte
Imeno una settimirna,

Liaziends accoglierd ls richissta dof lawramm di’ fru;ze;: ds ung
-antecedente esame tniversitario peragevniaré lu rels
wredi peimegsi ROL. nel rispetio.di in pregvviso di

3.3, Aspéttative per exipenze di nssisien

24 o ?émiiiaﬁ (care giver)

%@'ﬁsigehzt:

Ferma restando la nomwa vigente in matem e Paria
dicuradi familiart disabili o:affon ﬁr&i?&lﬁilﬁt 1}
ul brvoratore Ja possibilics di richiodere oy

o fuite in mudi;» m%mmmmm 1 EEHTHE:
Civiligne,

ﬁﬁrdazm Q}‘%ﬁpﬁ% fine di Famrm

I permisso pud essere fHehiesto una-sola volta nel corso defla vitg. Javorativa ¢ hmzt&tamcma: ad un
sedo Juvoratore nel timestre {n clasium tnitd produttiva, Sard rispettato ording gronol
dossnda. (*;:an‘tpaiziuimenm con le esigenze organizzative del dstorante e’ avmmgsfe
tlehiesta nell"areo delia vitg iave:rrazwa sufd aggetio di valutazione,

sectinda

A, Part-time’

L'Azicrda conferma Vi impegno ad-assumere | lavoratori prevalentemente: con contraifo, & tempo
indeterminato. anche it apprmdnmam seeonde le mwaii prasst aziendali,

pgliere le richigste mdmduﬂh di- teasformazions del contratto o lavors

L Avienda g tmpe S ad dec
alle laveratrici in maternith a) feriving

da fulk: ﬁmf; . par npotance fing a sel mési avanzate
ded eonpedi di fepue,

an

Lindenniti connessd ally sottoserizione della clavsola elastica parkad turo | 20,00 dicul gl art 83
det CONL & elevitnad euro 140,00, h '

3.5, Consalidiomento dellorari

L Parti concordans che il eonsolidanionta del. maggmr wraviodi lavoro debba avsenire, a domanda
delsingalo avoraturs, sulla base dei ‘;ﬁ"mmi; eriteri oggeutivi:

- V};‘f crenzae nuvepisodicits del ricorso'al Tavors supplemientare nell areo degliultimi 24 mes,




=~ intensitd setimanale d¢] ricorso al lavoto. suppleinentare,
= ordine mm)iugms:s di richiesta del lavoratore nel ristorante 5 partire dal 1* gonmaio 2027 con
prinrith sulla base dellanvianitd di servizio.

Lia verifica del fypetio-della procedurs di consofidaments del Tadgsior otario di lavore, al fine df
éwigmdmﬁmmmmm dist hw atori. veredricl festa o ‘&*etlﬁﬁwmm&a

4. FORMAZIONE PROFESSIONALE

Le Patti condividao. limportanea fondamentale dells formazione quatc struriiento per I6-siil ippo

delle. competenze personali o defla treseita jsmﬁ,smm%a nénché per tonselidare il sense 'di
appartenunzg el lavoratord al contesto aziendsle,

: it con Je. nmrse {im faﬂmmmpmiewmmn L}ze m::dtame
i r«;mnzmn‘smz; pubblici (ad ssemplio. del Fondo Nuove C‘t}m;:etenz&}

SALUTE, SICUREZZA F PROTEZIONE DELLA PERSONA.

L' Azienda conferma gli i peini rivolti a garantive elivali standard di siqurerza sui tuogh di lavera.:
per tutdi § lavdralon e vi operin, con la massima attenzione. all effttivits od efficasia detla
formazitne ¢ iiformazitne.

Actal Eine: hel vispetto-di quanto. pz evisto dal CONL, leParti confermans Jn tentraliti-del vuble del
Rappresentante dei Lavoratori per la Stm;u,»:a (RIS}

el ffgmﬁﬂ di‘quants previsto dalle narmative Mgeﬂtn fe v;sgm nzui;' lie ;;;;,g sgﬁéggﬁmw;atﬁaﬁﬁgﬁé>

Le Parti intendono; inoltre, porreal centro del comune Trfisgno 1) Yema della proterione della persona,
vhe assumetiliovo sollodue profili; o

rici ¢ dei lavoralort specialmente ril istoranti
i ariméni ‘alle fasce ararie serali di chivsura, A tal fine,
curare | ‘ iclla pf:r:;{m& I"Aziends si impegna & introduree’t] ¢.d. Bottone
B mgmzz@ 0wcm un puism&m tht emergenza collogato-alle Forze- dell Ordine con estensione
progressiva @t | ristordnti entro 24, nves dalla softoserizione del presente-acvordo;

2 Paziendasi irnpepna ad inserire nel documerito di valutazione dei risehi (DY 'R lavalutazione: ;:Iel
avfata 8w

raschm tm;;mzsw alle molestic sul posto di lay ore; ¢ 4 garantire fonnazione dde




4 Cc};‘\muﬁmmgj VITA LAVYOROE ws}wm}: Aﬂmmw
. {"ﬂn &‘di i

Levgrme vigent in maietia di Longedo parentale (ex ustensione facodialiva) 51 applicano seeondo e
modslitd pieviste dallanormativa nazioriale,

Per i mesl néi quali I'indendith INPS & pari 2l 30% I Aziendast ;m;:nggm ad mi*egmm perun muassimo
di 3mesi il tasttamento econarmics del uimgftfﬂ parentale facoltaitvo finoal raggiungimento deb 50%
della retribuzione in caso-di utilizzo continuativo da parte dells lavoratricd o dol | livoratore dell"intera
puriodo di-astensione facoltativa,

{ indltre E‘iLGQ{’Rﬁfﬁlii@ p:zdrﬁ laviratore un congedo relribuita di mz g,mrm agpiontive & quelli
;&Exﬁ}ih{i dalla leppe. da'fy tuire-con e stesie modaliti ¢ ‘alle stosse condizi

6.2. Consedi per Pinserimento figh al nido ¢ alta scuofa matern

Well'ambits dell “coneiliarione dei terpl i vitd ¢ v I Azienda riconos
ad wstifruirea dowianda fino aun mrs%mm i 10 giomi com ivi di
da mt‘micfnr& mdm Auai‘ ; vir 1

: s;f:m fsszmm; 3 pmdm:% gﬁermass; ﬁémnm) mmmwmn i‘m; 4 Ef}
’ezme 0 m‘m m; met‘ pcr

6.3. Banea ore solidule

I

A nofmy dellart. 24 del Dilgs, 14 settembre 2015, 0051, Je Parti riconoscono Figpresa come
f: ‘knumm sahﬁai& i pe i ia cuj soesione st alimenta *mﬁ}m Auraverso il sosteyne dei lavoratori ai
cessione.di tempo retribuito, quando essi debbano affrontare sitazioni di grave
necessith (a;uai i atitalo x%mn%gﬁ»atww & non esaustive, i fig glinon pit mingri che necessiting di cure
costanti, anche per altre situaziont di grave necessita).

-

L banca delle ore solidale pi ‘attivata per un masdsioie di 30 ghorni per’dascuna istanes, cai
possibilit di tinnovy s valutazione del custy specifico.

L. Aziendy st impegna mcontribuire ‘alla banta oie solidalé conun' “ittegragione di ove parial 10% del
moite ore esdits entio il limite corfispondente al valore Tordo.di euro 5 ao.om,

6:4. Anticini TER

& a valutare le richieste di anticipo del TER sécondo eriteri di
i - mottvagion dz‘rmmmiam nelle ipotesi e alle condizioni sabilite dalla. leppee
WL, coni méumnﬂ dell anianith minims di servizio richiesta af taveratoreda 8 anni a 5 anni.




. pz:ijffle esigenze debitamente documentate. wlierior rispetio a quelle previste dulla lepge € dal
CONL. di superamenio di difficalis coonomiche di natura anitativa, di ristrutiyeazione urgeh

della prima casa. i acquisio del veicolo: :
s peresigenze; comprese uelle sopra indicate. riferite ai fighi ¢ al geniton det lavotaton;

e ste di anticips TFR saranng aceolte da parte dell' Azienda nella misura massima ol limite
percentusle di legge.

5 4 5

6.5, Misura econoimica disostesin

@ erogare per ciaseuna annualila 2026-2027-2028 una forma di welfare
imico. medianie i riconoseimento di un bueno spesa annuale di eure 150,00

LiAzinida s ripens
Aziendale df tipo

(euro cemocinquantal 01} pro-capite a favore di claseun lavoratore che abbia maturato in clgseuna
Annualith alineno sel mest di- anzianits di- servizio e stain formnel mese di novembrie di previsig

“Broggzione,
Resta inteso. che la predetta misina assurbe o Sositiiges quants previsto all’art, 13, goming 10
stpuent del CONL fing alla sua'sca enza,

6.6, Bendssere dei hivoratori

17 Azienda conlerma il mantenimento del.serviz #id-anividi assistonza psicolugica & per il binessere
rivolt a e | dipendent. '

7. MALATTIA E INFORTUNIO: PERIODO DI COMPORTO

L" Azienda si mmpegna a comunicare al lavoratore, con un preaviso dialmene 30 giorni di i
Vimminente csaurhmentodel poriodo di comporto di-cui all'ad, 194 € sogienti del CON

odo- di aspettativa che U lavoratore pud

i

L'Azlends si impepnia ad cstendere, a donsandd, il pe _
richiedere al 1ermine del pevioda proteito i malaitia e in tunio per i lavaratori atfett da gray
patologie oncologiche o da patoligie ingravescenti. nonché per [ lavoratort con disabilité assuntt in
applicazione della L. 99 i ulteriori 39 giomi rispetto alle previsioni del CONL. Al fini
dellestensione del periodo df comporto il lavoratore dovra produree idgnen documentazione medica
-specialistica attestante la patologia, '

8. PARLOPPORTUNITA

I alluazione dei principi fissat dalta Costituzione Haliana e daguanto previsto dal Codice delle Pari
Dppostunit (D:Lgs. 198 del 2006). le Parti nel vispetio delic diverse prerogative ¢ responsabifits,
cqnienmans; :




‘a) i mprontake e proprie gxioni s rendére ::ifettw& la par;‘ea tra tomini e dosne €, pittin gmﬁmiﬁ
Pequits tra generi gquali \uﬁem pnmm da rspuire dn ng ambito dgt la vits ‘aziendule ¢
fondamenta delly i gistione defl ané

by lavolonth & stisare i ; ion i e ::smm a prevenire ggm disti
diserimingzing dircta o. indireita fondats syl Wetd, sul ggnerﬁ sui
religios *ﬁi%*@:‘mntamen{a affetlivo:sessuale ¢ sulla d

&} Vimpog  perld pivmoziane di un ambiente o Eamm 1

d) Fimpégrio a z;ﬁ;,mm nel percorsy intrapresg per favorir
lavore ¢d § servizi # favore dedle famxgﬁh&, rappresentande’ azd
oppothmi,

itﬁﬁﬁ‘ﬂlééﬂ’mﬁ frs kempz ;i; Wm ¢
oni conerete di a;}ateg:nu alle pari

9. TUTELE DI GENERE - CONGERO RETRIBUITO PER LE VITTIME DI
VIOLENZA DI GENERE

Le Parti sostengonn fermarnente. Ju Gampagne vontfola: violenza di. genere o contre fa violenyy
gui?mcmamemc% sessuale by gencre, ficonoscendo Vimportanss della tuicla ¢ del supporto alle
vittime..

Atal fine PAziends si impegia a gasinive;

wione possibile ally laveratrici g af lavoratori he' presentang deaunce per
all'interno dul | pivsti i fawzrg:e Iy ia pposi provvedimento df futol L H
“wononics intograle del conmdu previso dalla leygpeé di quelio stabilito da}

%

$vittima di violemza di pencre actertata, che

il :Ht:mmmﬁr;} delia lsveratyice i det )
lo riehieda. su altd ristoranli ip

= un-conmributs economico per '
i trasloca, sflaggu; ' ﬁse & per L‘famaémnf, difterenza e

a diveurs 3.000,00 {eurs memilaiin) nel f:.arsf:: dell intery rappoit i Jawr

enda presentt sul tereitorio nazzcma :
nto debitarente docuit {6

. FREMIO DI RISULTATO

Surichiesta delle &?&I’Lam?’?‘iﬂﬁmi shidagalf P Aziends contermala pmym Eitsp&mb}fmi a discutere un
premio di. nwimm seconda 1 eriteri indicati dal CONL in sede di rinnbvo dél-presents aceordo
mé&gmtwu

i1 DECORRENZA E DURATA

Lavalidits £ {1 eﬁmmzz della: pp;:giamcz fuotest di aceordo sono subordinaty s L1y approvizione da parix;
nia?%&: assemksiw dﬁ:t avoratori. I casty di esito pesitivo il presente accordo ha decdtreniza éd efficacia
ziong ¢ Lrelativi effen decorreranno dal 1 ,ﬂi.zﬁé & séadtanne 1] 3112 2028,




Al fini del rinovo le 0088, presenteranno fa piattaforma in tempo- utile, € comunque almeno sei
mesi prima deila scadcnza del contratto. pertonsentire I'apertura delle trattati ve secondo'le vigenti
norme del CONL e degli Accordi interconfederali

NOTA A VERBALE

integrativo niclia rete italiana MeDonald's.

L' Azienda. qualé’ franchisor, i impegna a promuovere 1 conoscenza del presente contratto

sotfoscrivere per adesione || presente accordo, manifesteranno la loro volontd mediane
comunicazione formale da inviare alle Parti stipulanti, lenuto: conto. che le eventuali misurc
cconomiche col fettive di miglior favore gid in atto nelle rispettive aziende 50110 fatte salve ¢ assorbono
fino a concorrenza guelle previste nella presente intesa, I particolare, cogtituisce a tal fine condizione
cconomica di migtior favore la maneata trattenuta della quota mensa,

I Licenziatari McDonald's che, ferma restarido la loro gutonemia impmﬁéiﬁm‘i?f& decidano di

Letto, Confermato ¢ Sotwserite

Mu@zm@m /Jw%
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